
Allgemeine Geschäftsbedingungen (Masterclasses) 

Anmeldung 

Mit der Anmeldung zu einer Masterclass kommt ein Vertrag zwischen dem 
Anmelder/Teilnehmer und der Weinschule Krömker KG zustande. Der 
Anmelder/Teilnehmer muss mindestens 18 Jahre alt sein (zum Schutz der 
Jugend). 

Widerrufsrecht/Stornierung 

Der Anmelder oder Teilnehmer kann bis 14 Tage nach Eingang der 
Anmeldung kostenfrei vom Vertrag zurücktreten. Bei Nichtstornierung der 
Buchung, späterer Stornierung der Buchung oder Nichterscheinen ist 
grundsätzlich der volle Veranstaltungsbeitrag fällig. Sollte trotz zweimaliger 
schriftlicher Aufforderung die Teilnahmegebühr nicht beglichen, wird ein 
Mahnverfahren eingeleitet. Bei einer Stornierung aus wichtigem Grund (Tod 
des Teilnehmers, unerwartete schwere Erkrankung des Teilnehmers, 
schwerer Unfall des Teilnehmers, Schwangerschaft des Teilnehmers) ist 
eine Gebühr von 50% der ursprünglichen Teilnahmegebühr fällig. Der 
Nachweis (ärztliche Bescheinigung etc.) über das Vorliegen eines wichtigen 
Grundes ist vom Anmelder/Teilnehmer zu erbringen. 

Zahlungsmethoden 

Die Bezahlung der Rechnung erfolgt während des Buchungsvorgangs 
mittels verschiedener Zahlungsmethoden. Die Zahlung per Rechnung hat 
innerhalb von 10 Werktagen auf das Konto der Weinschule Krömker KG zu 
erfolgen. Die Bankverbindung finden Sie auf der Rechnung. 

Vertretung/Umbuchung 

Die Weinschule Krömker KG übernimmt nicht das Risiko für Krankheit, 
berufliche oder andere Verhinderungen, vergleichbar mit Theater- oder 
Konzertkarten. Der Anmelder/Teilnehmer kann jederzeit eine Ersatzperson 
als Teilnehmer benennen. Dadurch entstehen keine zusätzlichen Kosten. 
Dieses ist bitte per E-Mail oder telefonisch mitzuteilen. Umbuchungen auf 
eine andere Veranstaltung sind aus organisatorischen Gründen leider nicht 
möglich und somit ausgeschlossen. 

Absage und Änderung von Veranstaltungen 

Müssen Veranstaltungen von der Weinschule Krömker KG abgesagt werden, 
da eine die Mindestteilnehmerzahl nicht erreicht wird, erfolgt die Absage 
spätestens 14 Tage vor dem Veranstaltungstermin. In diesem Fall 
werden Ersatztermine angeboten. Bei kurzfristigen Absagen aus wichtigem, 
unvorhersehbarem oder nicht von der Weinschule Krömker KG zu 
vertretendem Grund (u. a. höhere Gewalt, plötzliche Erkrankung des 



Referenten), werden auch hier Ersatztermine angeboten. Ersatztermine 
können auch Veranstaltungen beinhalten, die dem ursprünglich vom Käufer 
gebuchten Event in der Thematik ähneln. Sollte innerhalb von 12 Monaten 
erfolglos nach dem ersten nicht stattgefundenen und vom Teilnehmer 
gebuchten Termin keine Veranstaltung zustande kommen, d.h. keine 
Leistung erbracht werden können, wird die Teilnahmegebühr in vollem 
Umfang zurückerstattet. Weitergehende Haftungs- und 
Schadenersatzansprüche sind, soweit nicht Vorsatz oder grobe 
Fahrlässigkeit von Seiten der Weinschule Krömker KG vorliegen, 
ausgeschlossen. Die Weinschule Krömker KG ist berechtigt, notwendige 
inhaltliche, methodische und organisatorische Veränderungen der 
Veranstaltungen vorzunehmen, soweit diese den Nutzen der Veranstaltung 
für die Teilnehmer nicht wesentlich ändern. 

Haftung 

Die Weinschule Krömker KG haftet bei den Veranstaltungen nicht für Unfälle 
und Beschädigungen, Verlust oder Diebstahl mitgebrachter Gegenstände 
und Kraftfahrzeuge, es sei denn, es liegt vorsätzliches oder grob fahrlässiges 
Verhalten der Weinschule Krömker KG, ihrer Angestellten oder 
Erfüllungsgehilfen vor. Die Weinschule Krömker KG haftet auch nicht für 
sonstige Schäden oder Folgeschäden, es sei denn in Fällen von Vorsatz und 
grober Fahrlässigkeit. Der Haftungsausschluss gilt nicht bei Schäden an 
Leben, Körper und Gesundheit der Teilnehmer. 

Muss eine Veransatltung aus den beschriebenen Gründen abgesagt werden, 
übernimmt die Weinschule Krömker KG keinerlei Folgekosten für 
angemeldete Teilnehmer, die daraus entstehen können. Dieses beinhaltet 
auch etwaige Übernachtungskosten und Fahrtkosten zum Seminarort. 

Urheberrecht 

Die Seminarunterlagen oder Teile daraus dürfen ohne Genehmigung der 
Weinschule Krömker KG weder vervielfältigt, noch nachgedruckt, noch 
übersetzt, noch an Dritte weitergegeben werden. 

Hinweis zum Datenschutz 

Die Weinschule Krömker KG speichert und verarbeitet Kundendaten zu 
Abwicklungs-, Abrechnungs- und Prüfungszwecken in Form von Namen, 
Telekommunikationsdaten und Adresse des Wohn- bzw. Geschäftssitzes. 
Darüber hinaus kann die Weinschule Krömker KG personenbezogene Daten, 
soweit diesem nicht schriftlich widersprochen wird, zur späteren Information 
verwenden. 

Gerichtsstand für Kaufleute ist Stadthagen.  
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